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A Politica da Qualidade e Ambiente da José Anténio Sampaio Teixeira & Ca.,
Lda reflete o conjunto de ambicdes e orientagdes estratégicas, aplicadas aos seus
produtos e servicos, envolvendo os seus Colaboradores no sentido de obter a
satisfacdo das necessidades dos seus clientes, comunidade envolvente e restantes
partes interessadas.

O Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade e Ambiente (SGI) da José Antdnio
Sampaio Teixeira & Ca., Lda, permite gerir globalmente os produtos fabricados e os
impactes ambientais significativos causados pela atividade de fabricagdo de calgado.
E assumido o compromisso de atingir o cumprimento integral da legislacdo aplicavel
em vigor e outros requisitos que subscreva. As principais diretrizes delineadas para a
obtengdo dos nossos objetivos estratégicos sao:

e Plena satisfacdo do cliente, logo dos seus requisitos;

e Participacdo de todos os Colaboradores no cumprimento e na manuteng¢do do
SGl; Prevencdo da poluicdo, através da reciclagem de residuos e efluentes,
controlo dos derrames e consumos dos recursos;

e Envolvimento de outras Partes Interessadas em atividades do Sistema
Integrado, designadamente ao nivel dos fornecedores de produtos, materiais
e servigos, que também concorrem fortemente para a qualidade e eficiéncia
do desempenho global da José Anténio Sampaio Teixeira & Ca., Lda

e Melhoria continua da eficacia do Sistema, através da revisdo periddica dos

objetivos e metas.
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